2025/2026 @

SOFTWARE INTEGRATION

PS5

Reinventons votre gestion d'entreprise

ERP & CRM - Optimisez vos performances avec
Odoo

Telephone : site officiel :

+212 522 3216 12 WWWw.psimaroc.com
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POURQUOI CHOISIR ODOO ?

Simple, puissant et 100 % modulaire : Odoo est la
solution de gestion integréee qui s'adapte a votre
entreprise.

12 millions d'utilisateurs dans le monde

44 000 applications disponibles

125+ pays
Temps moyen de déploiement : 3 mois

Flexibilite Totale Simplicité d’'Utilisation

Odoo s'adapte a vos besoins Interface  moderne, claire et

metier grace a sa structure intuitive.

modulaire. Prise en main rapide, méme

Activez uniquement les sans expertise technique.

modules necessaires,

#¥* Modularité intelligente ® UX conviviale

Performance Optimisée Innovation Continue

Gain de temps sur les taches Mises a jour frequentes, |1A

quotidiennes. integree, automatisation

Centralisation des données, avancee,

reduction des erreurs. Une solution toujours a jour avec
les standards du marche.

o Efficacité au quotidien @ Technologie en évolution

constante
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' MODULES ODOO

SITE

Site Web

Créateur de site internet pour entreprises

Forum
Gérez un forum avec des FAQ et des Q&R

- VENTES

a

v
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CRM
Suivez des pistes et saisissez des
opportunités

Abonnements
Factures récurrentes et renouvellements

s
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Comptabilité
Gérez la comptabilité financiére et
analytique

Documents
Gestion des documents

L

n

¥

eCommerce
Vendez vos produits en ligne

elLearning
Gérez et publiez des cours

Ventes
Du devis 4 la facture

Location
Gérez des contrats, des livraisons et des
retours

Facturation

Factures & Paiements

Feuilles de calcul
Documents sous forme de feuille de calcul

INVENTAIRE & FABRICATION

Inventaire
Gérez votre stock et vos activités logistiques

Achats
Bons de commande, appels d'offres et
contrats

-

Fabrication
Ordres de fabrication & nomenclatures

Maintenance
Assurez le sulvi de I'équipement et gérez les
demandes

PERFORMANCE
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Blog
Publiez des articles de blog, annences et
nouvelles

Live Chat

Discutez avec les visiteurs de votre site
internet

Point de Vente

Interface PDV pour magasins et restaurants

=0

s

PLM

Notes de frais

Gérez les dépenses de vos employés

Signature
Signez des documents en ligne

Gestion du cycle de vie d'un produilt

Qualité

Contrdlez la qualité de vos produits
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RESSOURCES HUMAINES

Employés

Centralisez les informations de vos

employés

w

Evaluations
Evaluez vos employés

MARKETING

=

¢

Automatisation Marketing
Concevez des campagnes emailing
automatisees

Social Marketing
Gérez vos réseaux sociaux et les visiteurs
de volre site internet

SERVICES

v

't

Projet

Organisez et planifiez vos projets

Assistance
Suivez, etablissez des priorités et résolvez
les problémes des clients.

- PRODUCTIVITE

a

Discussion
C:hat_ passeuell e de messagerie et canaux
privés

Volp

Effectuez et recevez des appels
téléphoniques

@

®

- PERSONNALISATION

Studio

Créez et personnalisez vos applications

Odeo

Recrutement
Contrélez votre pipeline de recrutement

Recommandation
Partagez des offres d'emploi et
recommandez des amis

E-mail Marketing

Créaz, envoyez et suivez vos a-mails

Evénements
Publiez des événements, vendez des billets

Feuille de temps
Suivez le temps que vos employés
consacrent a leurs tiches

Planification
Gerez I'emploi du temps de vos employes

Validations
Créer et valider des demandes
d'approbation

Connaissances

Gérez votre catalogue de connaissances

PERFORMANCE
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Congés
Allouez des jours de congé légaux et suivez
les demandes de congé

Parc automobile
Gerez votre parc automobile et surveillez les
colits des véhicules

Marketing par SMS

Créez envoyez et suivez vos SMS

Sondage

Envoyez vos enquétes ou partagez-les en
direct

Services sur Site
Programmez et suivez les operations sur
place, le temps et le matériel

Rendez-vous
Autorisez les gens a planifier des réunions
dans votre agenda

Internet des Objets
Des modéles de base et des outils d'aide
pour I'ld0
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FOCUS MODULE : SITE

Developpez votre visibilite et vos
ventes en ligne avec le module
d'Odoo. Site web, e-commerce, blog,
live chat.. donnez vie a votre strategie
digitale sans quitter votre ERP.

eCommerce

Lancez votre boutique en ligne en
quelques clics.

Geérez produits, paiements, stocks et
livraisons de maniere fluide et

Site Web connectee,
Créez un site professionnel sans une
lighe de code.

Glissez, deposez, publiez. Le design
est responsive et optimise SEO.

elLearning
Formez vos equipes ou vos clients via
D une plateforme simple et efficace.
Cours, quiz, certification et suivi des
apprenants.
Live Chat
Offrez un support instantane sur votre
site web.

Interagissez en direct avec vos
visiteurs et convertissez-les en clients.
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' FOCUS : VENTES
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Gagnez en efficacité a chaque étape du cycle de vente. Le module
Ventes d'Odoo vous permet de gerer devis, commandes, contrats,
paiements et abonnements sur une seule plateforme, avec une
vision claire de vos performances commerciales.

Clients & Fournisseurs
Gérez vos contacts de fagon structurée : historique
d'achats, conditions tarifaires, documents

.I commerciaux, communications.. tout est centralisé
Ventes pour un meilleur suivi.
Créez, suivez et automatisez vos devis, bons de
commande et factures. Suivi des paiements, ""
relances clients, conditions commerciales.. tout est
integre. Point de Vente (POS)
Solution rapide et intuitive pour les commerces
z physiques. Encaissement tactile, gestion du stock
en temps reel, multi-magasins et compatibilite
Live Chat matériel.
Suivez efficacement vos opportunités
commerciales. Pipeline visuel, relances,
automatisation, scoring des leads et analyse de la 9&
performance.
v Signature Electronique
Faites signer vos devis, contrats ou abonnements a
CRM distance, en toute sécurité, et réduisez vos délais
Suivez efficacement vos opportunités de validation.
commerciales. Pipeline visuel, relances,
automatisation, scoring des leads et analyse de la C)
performance.

Gestion des Abonnements

Vendez et gerez des services recurrents. Odoo
prend en charge les renouvellements, les
facturations périodiques, les relances et les
résiliations.
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FOCUS : RESTAURATION

Gagnez en efficacité a chaque etape du cycle de vente. Le
module Ventes d'Odoo vous permet de gérer devis, commandes,
contrats, paiements et abonnements sur une seule plateforme,
avec une vision claire de vos performances commerciales.

%
— Recette
Créez et gérez facilement vos fiches
Achat & Fournisseurs techniques, recettes et couts de revient.
Automatisez vos commandes
d'approvisionnement selon les besoins ‘
de votre cuisine. Stock
Suivez vos matieres premieres en temps
- réel, evitez les ruptures et les
Fabrication gaspillages.
Planifiez la préparation des plats en 'u
fonction des recettes et des commandes
client. Point de Vente (POS)
Encaissement rapide, plan de salle, prise
‘ de commande mobile, synchronisation
Comptabilité cuisine/salle.
Suivi automatique des ventes, TVA, v
paiements et rapprochements
SOFPE CRM & Satisfaction client

Centralisez vos contacts, suivez vos
clients fidéles et mesurez leur
satisfaction.
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FOCUS : COMPTABILITE

. Le module Comptabilite d'Odoo vous permet de piloter lensemble de

A ANV

votre gestion financiere a partir d'une seule plateforme, parfaitement
integree a vos ventes, vos achats et vos operations commerciales.

Gagnez du temps, reduisez les erreurs et assurez un suivi rigoureux de
vos flux comptables.

Facturation

Geénerez et suivez vos factures en toute
simplicite.

Facturation manuelle ou automatique
depuis les devis/commandes
Gestion des paiements, relances et
avoirs

Multi-devises, multi-journaux
Envoi par email ou signature
electronique

Comptabilité Générale

Un moteur comptable puissant et
conforme aux normes locales.
Saisie automatisée a partir des modules
integres (vente, achat, banque, etc.)
Plan comptable configurable
Gestion de la TVA, des ecritures
recurrentes et des clotures
mensuelles/annuelles

Lettrage, rapprochements bancaires,
bilans et journaux

Consolidation

Centralisez les comptes de plusieurs
entites dans un seul reporting.
Regroupement multi-societes
Ajustements inter-compagnies
Elimination automatique des transactions
internes

Reporting consolide clair et conforme
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FOCUS : SERVICES

Le module Services d'Odoo permet de planifier, suivre et facturer
toutes vos activites de service, sur site ou a distance. Que vous
soyez dans le support client, les interventions terrain, la gestion de
projets ou la formation, Odoo vous aide a mieux organiser vos
equipes et a offrir une expérience client fluide.

N

Feuilles de temps & Planification

Suivi des heures travailléees par projet ou

mission

¢ Validation des feuilles de temps
Intégration automatique a la facturation

Planification des taches et des

Projets & Taches ressources en temps reel
Gestion visuelle des projets avec vue

Kanban ou Gantt
Affectation des membres, délais, jalons ‘
Collaboration fluide avec les equipes
Suivi de l'avancement, alertes et
notifications Services sur le terrain
Planification des interventions
Suivi des techniciens, missions et
equipements
Application mobile pour rapport d'activite
sur place
Intégration stock, facturation, et signature
client
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FOCUS : SERVICES

Support client & gestion des tickets

Création automatique de tickets par email ou portail client

Suivi des SLA, priorisation et affectation automatique

Historique des demandes, reporting et satisfaction client

Portail client en ligne avec acces aux tickets et documents 33

Rendez-vous & Réservations

Planification facile de rendez-vous (commerciaux, support, SAV)
Notifications automatiques par email ou SMS

Integration au calendrier Google/Outlook

n Réservation de ressources ou de salles via un portail simple

Reporting & Facturation

Suivi des missions realisees, temps passes, taches cloturees
Génération automatique de factures a partir des prestations
Tableaux de bord pour le suivi de la rentabilite par projet ou equipe

PSI accompagne plusieurs entreprises dans la mise en place
d'Odoo Services, pour digitaliser leurs processus metier,
ameéliorer leur productivité et offrir un meilleur suivi client.
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' FOCUS : FABRICATION
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Le module Fabrication d'Odoo est concu pour les entreprises
industrielles souhaitant piloter efficacement leur chaine de production. Il
permet de planifier, executer, suivre et optimiser chaque étape de
fabrication, tout en restant intéegre a la logistique, au stock et a la
comptabilite.

Ordres de fabrication
Creation rapide des OF depuis les commandes ou les prévisions ‘
Suivi des etapes de production en temps reel

Consommation automatique des matieres premieres

Tracabilite complete des lots et séeries
¢ P Planification & Ressources

Gestion du planning de production (MRP)

Allocation automatique des ressources et machines
Visualisation des capacités et goulots d'étranglement
Gestion multi-sites et multi-ateliers

Intégration avec les stocks & achats

Réservations automatiques de matieres premieres
Déclenchement automatique des achats en cas de besoin
Suivi des consommations et retours de production

Qualité & Controle

!1 Controles qualité a chaque etape : réception, production, expédition
Gestion des non-conformités et des actions correctives

Check-lists de controle qualite et tracabilite complete

Maintenance intégrée

Suivi des equipements de production

Planification de la maintenance préventive et corrective f
Historique des pannes, pieces remplacées et couts associes
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FOCUS : STOCK

Le module Stock d'Odoo permet une gestion avancee et automatisee
des flux logistiques. Que vous ayez un entrepdt ou un reseau multi-sites,
VOUS pouvez suivre vos produits en temps reel, optimiser vos
approvisionnements et ameéliorer la tracabilité de bout en bout.

Gestion des emplacements

Organisation par zones, allees, rayonnages, lots ou humeros de série
Suivi multi-entrepoéts avec transferts internes automatisés

Gestion des emplacements dynamiques pour optimiser les mouvements

Réception & Livraison

‘ Scannage des codes-barres a la reception et a l'expedition
Vérification des quantités recues et controle qualité

Génération automatique des bons de livraison

Mouvements & Inventaire

Suivi en temps reel de tous les mouvements de stock
Inventaires tournants ou globaux

Recalcul automatique des quantites disponibles

Réapprovisionnement & Approvisionnement

Détection automatique des seuils de réapprovisionnement
Déclenchement intelligent des commandes d'achat ou de fabrication
Optimisation des stocks disponibles selon la demande réelle

Suivi & Reporting

Tableaux de bord personnalisables

Historique des mouvements, ruptures et valorisation de stock -
Intégration comptable et analytique
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' FOCUS : PRODUCTIVITE
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Le module Productivité d'Odoo regroupe un ensemble d'outils collaboratifs
congus pour ameliorer l'organisation quotidienne, fluidifier la communication
interne et renforcer l'efficacite individuelle et collective.

Cest la boite a outils idéale pour centraliser les informations, suivre les
taches et mieux gerer le temps et les priorites.

Notes & Gestion des idées

Prise de notes rapide en individuel ou en equipe

Organisation par themes, categories ou projets

Suivi des idees, listes de taches ou compte-rendus

Intéegration directe avec les autres modules (Projet, Emails, Documents)

Documents

Stockage centralisé et securise des fichiers internes

. Partage facile de documents entre collaborateurs
Gestion des versions, droits d'acces et historique

Integration directe avec les ventes, RH, comptabilite, etc.

Calendrier & Rendez-vous

Planification de réunions et de rendez-vous internes ou clients
Synchronisation avec Google Calendar, Outlook, etc. 33
Notifications automatiques et rappels intégreés

Vision partagee des disponibilites des equipes

Communication interne (Discute / Chat)

Messagerie instantanée integree a toutes les vues Odoo

. Création de canaux par equipe, projet ou sujet
Historique des conversations accessible a tout moment

Liens directs avec les taches, documents ou fiches clients

Base de connaissances

Création d'une bibliotheque interne de contenus utiles '
Documentation des procédures, guides internes, FAQ

Recherche rapide par mots-clés

Acceés controle selon les profils et equipes
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FOCUS : RESSOURCES
HUMAINES

Le module RH d'Odoo centralise la gestion du capital humain sur une seule
plateforme intuitive. Il permet aux equipes RH de gagner en efficacité sur
lensemble du cycle de vie des employés : du recrutement a la paie, en
passant par la gestion des conges, des contrats et des evaluations.

Gestion administrative
Fiches employes compléetes (donnees personnelles, postes, contrats, documents)
Historique RH centralise par collaborateur
Suivi des présences, absences, plannings et horaires ,
Gestion des contrats de travail et signatures électroniques
Congés & Présences
Demandes de congeés en ligne avec validation hiérarchique
@ Suivi des soldes, absences et conges payes
Pointage et feuilles de presence integrees

Rapport d'absenteisme et alertes automatiques
Recrutement

Création d'offres d'emploi avec formulaire de candidature
Suivi des candidatures, des entretiens et des statuts *
Pipeline visuel du processus de recrutement
Notifications et gestion collaborative des candidatures
Evaluations & Compétences
Planification automatique des entretiens d'évaluation
Définition des objectifs, feedback 360°, reporting
Suivi des competences des employes
Paie |dentification des besoins en formation

Gestion des salaires, avantages et déductions

Geénération des bulletins de paie et historiques

Integration avec les feuilles de temps et les absences e
Export vers logiciel de paie ou comptabilite

Parc automobile & Avantages

Suivi des vehicules par employe : documents, trajets, entretien
Gestion des notes de frais, repas, tickets déjeuner

Affectation des equipements et avantages materiels
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' FOCUS : MARKETING

Le module Marketing d'Odoo vous offre une suite complete d'outils pour
gerer, automatiser et analyser vos campaghes marketing multicanal
Centralisez vos communications (email, SMS, réseaux sociaux), segmentez
VoS contacts, suivez vos performances et renforcez l'engagement client.

A A a

Email Marketing

Création de campagnes par glisser-deposer

Segmentation precise des listes de contacts ‘
Suivi des taux d'ouverture, clics, conversions

Envoi automatique base sur des evenements ou des dates
SMS Marketing

: Envoi de campagnes SMS ciblees et personnalisees
*. Intégration avec CRM, evenements ou automatisations
Suivi des taux de livraison et taux de réponse
Idéal pour les rappels rapides et offres flash
Marketing Automation
Scénarios automatises : nurturing, relances, rappels
Déclencheurs conditionnels : actions selon comportement *
Construction visuelle des parcours clients
Mesure des performances par etape

Réseaux Sociaux

a Programmation et publication multi-plateformes
v Gestion centralisée des posts (Facebook, Linkedln, etc.)
Suivi des interactions et engagement

Planification de contenu a l'avance

Sondages & Feedback
Création de questionnaires personnalises omm
Collecte d'avis client, enquétes de satisfaction <«
Analyse graphique des résultats
Utilisable pour le marketing ou la RH EvaiiiLame 0,
Création et promotion d'événements (webinaires, salons,
formations)
X Gestion des inscriptions et des participants

Pages d'évenement personnalisees
Suivi des présences et relances post-evenement
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' INTEGRATION & CONNECTIVITE

.. Odoo offre une plateforme ouverte, modulaire et hautement integrable.

A a

-~ . Grace a ses nombreuses intégrations natives, & son API| ouverte, et & ses
connecteurs tiers, Odoo devient le centre nerveux de votre systeme
d'information, en lien avec vos outils externes.

Intégration VolP & Téléphonie ( 3CX)

Passez et recevez vos appels directement depuis Odoo
Historique des appels, enregistrement et suivi centralise
Integration avec les fiches clients, CRM et tickets support

Intégration WhatsApp

Envoi et reception de messages WhatsApp dans Odoo

Notifications automatiques aux clients (commandes, livraisons, RDV)
Suivi des conversations centralise dans le CRM

Ideal pour le support client en temps reel
Emails & Messagerie

Integration avec Gmail, Outlook, ou serveurs personnalises
Synchronisation automatique des emails avec les fiches client
Suivi des conversations, pieces jointes et historique complet
Utilisation des modeles d'emails et automatisation des reponses

Connecteurs Web & API

API RESTful compléte pour interfacer Odoo avec d'autres systemes (ERP, CRM, apps métiers)
Webhooks et synchronisation temps réeel

Intégration facile avec outils Bl, e-commerce externes, solutions bancaires, etc.

Automatisation intelligente

Déclenchement d'actions baseées sur des evenements : ventes, paiements, absences, etc.
Attribution automatique de leads, envoi de rappels, generation de documents
Automatisation de la saisie des données et des taches repétitives

Connecteurs EDI & plateformes

Intégration avec plateformes de paiement (Stripe, PayPal, etc.)
Liaison avec transporteurs (UPS, DHL, FedEx, etc.)

Synchronisation e-commerce avec Amazon, eBay, Shopify, etc.
Echanges EDI (commandes, factures, livraisons) avec partenaires B2B
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) coNTACTEZ-NOUS

. - .~ Construisons votre solution Odoo sur

mesure. Vous avez un projet de
transformation digitale ?

Vous souhaitez moderniser vos processus,
mieux piloter votre activité ou decouvrir tout
le potentiel d'Odoo pour votre entreprise ?

Nos experts sont a votre eécoute pour
comprendre vos besoins, vous conseiller et
Vous accompagner dans la mise en ceuvre
de la solution adaptee a votre realite terrain.

E-mail : Telephone:
contact@performance-si.com +212 522 3216 12



